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Manifestazione d’interesse per l’affidamento dei  servizi di assistenza specialistica a favore degli alunni 
diversamente abili A. S. 2017/2018 

CIG:  ZF01FC50C5; 
 
 
VISTO quanto previsto dalla L.104/92 in materia di integrazione dell'alunno disabile all'interno 
dell'Istituto Scolastico e della comunità civile;  
VISTO l'art. 36 del nuovo Codice dei Contratti (D.Lgs. 50/2016). 
RICHIAMATA la deliberazione della Giunta Comunale n. 44 del 31.08.2017, avente  ad oggetto “Atto 
di indirizzo al Responsabile UOC1 Affari Generali avvio procedura finalizzata all’affidamento del 
servizio di assistenza educativa scolastica per minori con disabilità. Anno scolastico 2017/2018” 
In esecuzione della determinazione UOC1 Affari generali e demografici n. 39 del 04/09/2017, si rende 
noto che sarà espletata apposita selezione/indagine di mercato finalizzata ad individuare un  operatore 
economico in possesso dei requisiti economico-finanziari, tecnico-professionali ed organizzativi per lo 
svolgimento dei servizi in oggetto. 
 

Art. 1 – FINANZIAMENTO 
 

Contributo della Città Metropolitana L.R.27/1987-Interventi per l'integrazione scolastica allievi con 
disabilità - a.s. 2017/2018" e fondi di bilancio per un importo complessivo di € 27.000,00 (IVA 
compresa) per l'a.s. 2017/2018 finalizzato all'attivazione di interventi di assistenza a sostegno 
dell'integrazione scolastica di n. 20 ( Venti ) alunni con disabilità iscritti all'Istituto Comprensivo “U. 
Foscolo” di Bagnara Calabra . 

ART. 2 - OGGETTO DEL SERVIZIO 
 

Oggetto del servizio è lo svolgimento di compiti di assistenza specialistica da svolgersi, 
prevalentemente all'interno della scuola, attraverso l'integrazione di differenti professionalità. 
L'assistenza di base gestita dalle scuole è strettamente interconnessa con quella educativa e didattica: la 
sinergia di queste tre azioni deve garantire l'integrazione dell'alunno diversamente abile nel rispetto del 
progetto individualizzato definitivo PEI (Piano Educativo Individualizzato) alla cui predisposizione 
concorrono tutte le figure di riferimento dell'alunno stesso (specialisti ASL o di altre strutture 
accreditate, dirigente scolastico, docenti, genitori, collaboratori scolastici, ecc...).  
In linea di massima, tale servizio ha le seguenti finalità: 
1) Agevolare la frequenza e la permanenza degli alunni diversamente abili nell'ambito scolastico per 
garantire loro diritto allo studio; 
2) Facilitare l'inserimento e la partecipazione degli alunni diversamente abili alle attività didattiche 
svolte dal personale insegnante, supportandoli al raggiungimento degli obiettivi di integrazione ed 
autonomia personale, in attuazione dei programmi educativi concordati; 
3) Sostegno personale agli alunni diversamente abili nelle attività di socializzazione e nell'acquisizione 
di capacità comunicative, volte all'integrazione ed alla valorizzazione di abilità personali; 
4) Ogni altro sostegno ed attività specialistica nell'ambito delle attività gestite dalla scuola (es. 
partecipazione a lezioni itineranti o gite culturali). 
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ART. 3 - DURATA del CONTRATTO 
 

L'appalto entra in vigore con decorrenza del provvedimento di affidamento del servizio e avrà durata 
fino al termine dell'anno scolastico 2017/2018. 

ART. 4 - QUANTIFICAZIONE del SERVIZIO 
 

 Le necessità in ordine ai servizi in oggetto riguardano n. 20 allievi per un monte ore complessivo 
massimo presunto di 2.112 ore. 
In presenza di orari di lezione con unità orarie inferiori a 60 minuti la parte residuale verrà utilizzata per 
attività di progettazione, o per la realizzazione di attività formative previste dal Piano Educativo 
Individualizzato per gli alunni in situazione di disabilità. 
La distribuzione settimanale delle ore sarà concordata con la Dirigenza dell'Istituto Comprensivo "U. 
Foscolo" di Bagnara Calabra, secondo le effettive necessità degli alunni.  

ART. 5 - BASE DI GARA 
 

L'importo a base di gara per l'anno scolastico 2017/2018 è previsto in € 27.000,00 ca. (ventisettemila/00 
euro) IVA inclusa. 

 
ART. 6 - SEDE OPERATIVA E ATTREZZATURE 
 

Il Comune di Bagnara Calabra, per l'attuazione del servizio nei termini sopra indicati, mette a 
disposizione i locali e gli spazi necessari ubicati presso la sede centrale ed eventuali sedi associate 
dell’Istituto Comprensivo “U. Foscolo”.  
 

ART. 7 - REQUISITI PROFESSIONALI del PERSONALE e OBBLIGHI del SOGGETTO 
AGGIUDICATARIO 
 

Il servizio deve essere assicurato con personale in possesso di titolo di studio di scuola secondaria 
superiore in ambito educativo, pedagogico od equipollente o laurea in analoghe discipline o in possesso 
di altro diploma con comprovata esperienza almeno biennale (per biennale si intendono almeno due anni 
scolastici) nell'espletamento del servizio di assistenza scolastica. 
Al fine di garantire la qualità del servizio e la continuità assistenziale agli utenti, il soggetto 
aggiudicatario dovrà espressamente impegnarsi ad attuare politiche di contrasto del turn over degli 
operatori. 
In ogni caso, l'eventuale sostituzione di personale dovrà avvenire in modo da garantire comunque la 
qualità della prestazione rispetto agli standard indicati in offerta e nel rispetto delle seguenti condizioni: 
- corrispondenza delle figure professionali con quelle indicate nell'offerta; 
- comunicazione scritta, al Comune di Bagnara Calabra della sostituzione proposta, con allegato 
curriculum del nuovo soggetto; 
- approvazione espressa del dirigente scolastico della risorsa proposta. 
Il Soggetto aggiudicatario dovrà organizzare i mezzi necessari all'esecuzione del servizio. Il Soggetto 
aggiudicatario dovrà inoltre garantire mediante idonea figura di coordinatore operativo, il 
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coordinamento delle attività e la collaborazione con gli uffici di segreteria e della presidenza dell'Istituto 
Comprensivo "U. Foscolo" di Bagnara calabra preposti. Tale figura sarà riferimento unico per ogni 
problema organizzativo relativo al servizio e raccordo degli operatori impiegati. Il Soggetto 
aggiudicatario dovrà garantire il rispetto dei trattamenti economici previsti dalla contrattazione 
collettiva e delle norme in materia di previdenza ed assistenza nonché di sicurezza sul posto di lavoro. 
Il Soggetto aggiudicatario entro e non oltre 10 giorni dall'avvio del servizio dovrà fornire dettagliato 
elenco nominativo degli operatori che saranno impiegati nel servizio, con l'indicazione delle relative 
qualifiche professionali. L'elenco del personale dovrà essere tempestivamente aggiornato e comunicato 
ad ogni variazione. Il soggetto aggiudicatario dovrà trasmettere al Comune di Bagnara Calabra, prima 
dell'inizio del servizio, il nominativo del coordinatore operativo a cui fare riferimento durante l'anno. 
Il Soggetto aggiudicatario è responsabile della correttezza e della riservatezza del proprio personale, che 
è tenuto a non divulgare informazioni o notizie sugli alunni, di cui sia venuto a conoscenza in ragione 
del proprio lavoro. 
Il Soggetto aggiudicatario assicura tutti i supporti organizzativi e strumentali necessari a rendere 
operativo il personale da esso dipendente. Provvede, pertanto, a garantire a suo carico il trasporto del 
proprio personale. 
Per le attività precedentemente indicate il soggetto aggiudicatario garantisce al Comune di Bagnara 
Calabra piena collaborazione per lo sviluppo del servizio in termini di ottimizzazione delle prestazioni. 
E' fatto divieto al coordinatore ed agli operatori di ricevere qualsiasi tipo di compenso e di intrattenere 
rapporti privatistici con i beneficiari del servizio. 
Il soggetto aggiudicatario è responsabile della verifica dei requisiti di moralità e delle qualità personali 
del personale impiegato. L'idoneità fisica alle mansioni viene accertata mediante gli accertamenti 
sanitari previsti dalla legge da parte del Soggetto aggiudicatario, tenendo conto della normativa in essere 
in vigenza del servizio prestato. 
L'eventuale inadeguatezza, costituita da carenze nella capacità relazionale, da mancanza di onestà e 
moralità, viene accertata sulla base di riscontri oggettivi, dal Comune di Bagnara Calabra che ne farà, a 
sua volta formale segnalazione al Soggetto aggiudicatario, al fine dell'eventuale applicazione del vigente 
CCNL relativamente alle norme disciplinari. In casi gravi, il Comune di Bagnara Calabra potrà 
richiedere la sostituzione immediata del personale stesso. 

ART. 8 - REQUISITI di PARTECIPAZIONE 
 

La  presente gara è riservata alle seguenti organizzazioni afferenti il terzo settore: cooperative sociali, 
organismi non lucrativi di utilità sociale, organismi della cooperazione, singoli o riuniti in 
raggruppamento temporaneo ai sensi dell'art. 48 D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. che: 
- non si trovino in una delle cause di esclusione di cui all'art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e s.m.i. e all'art. 9 c. 
2 lett. c) del D.Lgs. 231/2001; 
- non si trovino in situazioni di controllo art. 2359 c.c. con altri concorrenti alla medesima gara (art. 45 
D.lgs 50/2016); 
- non si siano avvalsi dei piani individuali di emersione ex art. 1 comma 4 Legge 266/02; 
- siano iscritti alla CCIAA per l'attività relativa al servizio oggetto dell'appalto; 
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- presentino almeno una dichiarazione bancaria rilasciata da Istituto di Credito ed indirizzata  al 
Comune di Bagnara Calabra che attesti la capacità finanziaria ed economica della Ditta, con riferimento 
all'oggetto ed importo dell'appalto (in caso di ATI ciascuna Ditta partecipante presenterà tale referenza); 
- dichiarino di aver preso visione del presente disciplinare (invito a presentare offerta), di accettare 
integralmente tutte le condizioni in esso contenute e di essere disponibili ad eseguire il servizio con le 
modalità indicate nell'offerta tecnica presentata, nel rispetto del presente disciplinare. 
La stazione appaltante esclude i concorrenti per i quali accerta che le relative offerte sono imputabili ad 
un unico centro decisionale, sulla base di univoci elementi. La verifica e l'eventuale esclusione sono 
disposte dopo l'apertura delle buste contenenti l'offerta economica (art. 80 del D.lgs 50/2016 e s.m.i.). 

ART. 9 - MODALITA' di AFFIDAMENTO del SERVIZIO 
 

Il servizio oggetto della presente gara è ricompreso nell'allegato IX del D.Lgs. 50/2016, pertanto le 
disposizioni del Codice dei Contratti si applicano limitatamente a quanto previsto dagli artt. 140 a 143. 
Il servizio verrà affidato al soggetto che avrà effettuato l'offerta qualitativamente ed economicamente 

più vantaggiosa, ai sensi dell'art.95 del D.Lgs 50/2016. 
A tutela dell'alunno disabile assistito, in caso di affidamento ad un Consorzio di Cooperative, la 
Cooperativa assegnataria dovrà avere avuto diretta esperienza di servizio nella scuola superiore di 2° 
grado. 
Offerta economica 

Prezzo orario assistenza: max 50 punti 

ATTRIBUZIONE PUNTEGGIO per l'OFFERTA ECONOMICA 

 

Ai fini dell'attribuzione del punteggio riferito al prezzo complessivo offerto, sarà applicata la seguente 
formula: 
Pa = Pb/P*Pm 
dove, 
Pa è il punteggio assegnato ad ogni offerta economica Pb è il prezzo dell'offerta più bassa P è il prezzo 
dell'offerta in esame Pm è il massimo punteggio pari a 50 
In caso di parità di punteggio l'aggiudicazione avverrà seduta stante mediante sorteggio. 

Offerta tecnica 

Il soggetto aggiudicatario dovrà allegare all'offerta una relazione di massimo 10 pagine (senza allegati e 
con un numero massimo di 50 righe per pagina), nella quale vengono indicate le seguenti caratteristiche 
che concorreranno al punteggio necessario - calcolato con giudizio insindacabile dalla Commissione di 
valutazione - per la ATTRIBUZIONE PUNTEGGIO QUALITA': 
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A Efficacia del progetto gestionale e affidabilità dell'impresa Max punti 50 di cui: 

 A.1 Per la valutazione del progetto gestionale in 
considerazione dei seguenti parametri 

Max punti 30 di cui: 

  A. 1.a Progetto di gestione del servizio Max punti 20 di cui: 

   A.1.a.i - Numero risorse impegnate nel progetto 
che abbiano già maturato esperienza nel corso 
dei precedenti anni scolastici e/o in possesso di 
titoli di studio specifici. 

Punti 3 per ogni risorsa 
impiegata nel progetto. 

   A.1.a.ii - Numero risorse complementari 
eccedenti a quelle richieste, al fine di produrre 
varianti aggiuntive e migliorative al progetto di 
gestione presentato. 

Punti 2 per ogni risorsa 
impiegata nel progetto. 

  A. 1.b Capacità formative Max punti 10 di cui: 

   A.1.c.i. - Numero di ore di formazione previste 
per ciascun assistente impegnato nel progetto. 

Punti 1 per ogni ora di 
formazione 

 A.2 Per valutazione dell'affidabilità dell'impresa in 
considerazione dei seguenti parametri: 

Max punti 20 di cui: 

  A.2.a Curriculum dell'impresa Max 5 punti di cui: 

   A.2.a.i - Curriculum Da 0 a 5 punti 

  A.2.b Esperienze gestionali in servizi identici. Max punti 15 di cui: 

   A.2.b.i - Servizio svolto presso enti pubblici. 5 punti per ogni A.S. o 
frazione superiore a 5 
mesi 

In caso di parità nel punteggio l'aggiudicazione avverrà seduta stante mediante sorteggio. 
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ART. 10 - TERMINI PRESENTAZIONE OFFERTA E DOCUMENTAZIONE 
AMMINISTRATIVA 
 

I soggetti interessati che intendono partecipare alla gara dovranno far pervenire, a pena di esclusione, 
all’Ufficio protocollo del Comune di Bagnara Calabra  in Corso V. Emanuele  - Bagnara Calabra, entro 

le ore 14,00 del giorno 19 Settembre 2017 (termine perentorio) la seguente documentazione, in busta 
chiusa e sigillata, controfirmata sui lembi di chiusura, indicante oltre all'intestazione del mittente ed 
all'indirizzo dello stesso - la seguente indicazione: 

"APPALTO PER IL SERVIZIO ASSISTENZA SPECIALISTICA 

A FAVORE ALUNNI DIVERSAMENTE ABILI A.S. 2017/2018" 

La busta di cui sopra dovrà contenere: 

1) DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA : 

-DICHIARAZIONE resa secondo il modello allegato a) resa ai sensi dell'art.47 del D.P.R. 
28/12/2000, n.445, in carta semplice. 
- DOCUMENTO DI IDENTITA' DEL/DEI SOTTOSCRITTORE/I 
- PATTO DI INTEGRITA’ SOTTOSCRITTO 

 
2) BUSTA 1 - OFFERTA TECNICA: contenente una relazione di massimo 10 pagine (senza allegati e 
con un numero massimo di 50 righe per pagina), nella quale vengono indicate: 
- curriculum della Cooperativa Sociale o Organismo del terzo settore dal quale si evinca l'esperienza 
maturata dalla ditta dal mese di settembre 2014 al mese di giugno 2017 nel settore dell'assistenza 
scolastica specialistica a favore di alunni diversamente abili; 
- elementi inerenti l'organizzazione del servizio; 
- progetti aggiuntivi e migliorativi del servizio che si intendono attuare nel corso della durata 
dell'incarico, esclusivamente a carico della ditta aggiudicataria; 

 

L'offerta tecnica, a pena di esclusione, dovrà: 

■ essere sottoscritta - in ogni pagina - dal titolare/legale rappresentante o dal procuratore speciale 
munito di procura del soggetto offerente o dai titolari/legali rappresentanti/procuratori degli 
eventuali soggetti raggruppati; 

■ essere accompagnata da copia fotostatica non autenticata, di un documento di identità del soggetto 
sottoscrittore in corso di validità. 

■ essere inserita in un plico sigillato con ceralacca o nastro adesivo, recante l'intestazione del mittente, 
l'oggetto della gara e la dicitura "BUSTA 1 - OFFERTA TECNICA". 

3) BUSTA 2 - OFFERTA ECONOMICA: da redigersi compilando l'allegato b), consistente 
nell'indicazione del prezzo orario offerto (IVA esclusa). Il prezzo offerto, indicato in cifre e in lettere, 
deve essere omnicomprensivo di ogni onere dovuto. 
Il Soggetto aggiudicatario sarà tenuto, per il personale impiegato nel servizio, al rispetto dei minimi 
tabellari previsti dal CCNL 
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L'offerta economica a pena di esclusione dovrà: 

■ essere sottoscritta - in ogni pagina - dal titolare/legale rappresentante o dal procuratore speciale 
munito di procura del soggetto offerente o dai titolari/legali rappresentanti/procuratori degli 
eventuali soggetti raggruppati; 

■ essere accompagnata da copia fotostatica non autenticata, di un documento di identità del soggetto 
sottoscrittore in corso di validità; 

■ essere inserita in un plico sigillato con ceralacca o nastro adesivo recante l'intestazione del mittente, 
l'oggetto della gara e la dicitura "BUSTA 2 - OFFERTA ECONOMICA". 
 

ART. 11 - DATA DI SVOLGIMENTO DELLA GARA E 
RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

La selezione delle offerte si svolgerà il giorno 21 Settembre  2017 alle ore 10,00 presso la sede l’UOC1 
Affari Generali e Demografici del Comune di Bagnara Calabra, sita in Corso V. Emanuele – Bagnara 
Calabra. 

In tale seduta, il Responsabile UOC1 che presiede la gara procederà a verificare la rispondenza della 
documentazione e dei requisiti, presentati dai partecipanti, a quanto richiesto nel presente invito, nonché 
alla relativa esclusione o ammissione alla gara dei soggetti partecipanti. Verrà quindi chiusa la 1° fase 
pubblica della gara. 
In una o più sedute riservate, la Commissione tecnica procederà all'analisi della relazione e dei curricula  
contenuti nelle buste "OFFERTA TECNICA" assegnando i relativi punteggi sulla base dei criteri di 
valutazione di cui all'art. 8 e redigendo apposito verbale. La Commissione tecnica ha la facoltà di 
chiedere ai soggetti concorrenti eventuali chiarimenti in ordine all'offerta tecnica. 
In seconda seduta pubblica, il Responsabile UOC1 che presiede la gara procederà all'apertura dei plichi 
contenenti l'offerta economica, all'assegnazione del punteggio e all'aggiudicazione provvisoria. 
Le operazioni di gara si concludono con la proposta di aggiudicazione dichiarata in seduta aperta. Sulla 
base delle risultanze delle operazioni di gara e dopo il controllo del possesso dei requisiti prescritti, il 
Responsabile UOC1, con propria determinazione, provvederà all'aggiudicazione finale ed efficace 
dell'appalto (art.32 D. Lgs 50/2016). L'aggiudicazione non equivale ad accettazione dell'offerta. 
Il provvedimento di aggiudicazione definitiva verrà trasmesso a tutti i partecipanti via pec. 
Si procederà all'aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida. 
Alle sedute pubbliche di gara possono rilasciare dichiarazioni a verbale esclusivamente i soggetti muniti 
di idonei poteri di rappresentanza degli offerenti. 
I soggetti che assistono alle sedute di gara sono tenuti all'identificazione mediante produzione di 
documento di identità ed alla registrazione della presenza. 

ART. 12 - EROGAZIONE delle PRESTAZIONI 
 

I termini di inizio o cessazione di ogni singolo servizio, le eventuali modifiche ed integrazioni alle 
modalità di espletamento del servizio, verranno comunicati dal Comune di Bagnara Calabra mediante e-
mail. L'attivazione di una nuova prestazione dovrà avvenire entro 5 giorni dalla richiesta.  
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ART. 13 - PERIODO DECORSO IL QUALE GLI OFFERENTI HANNO FACOLTÀ DI 
SVINCOLARSI DALLA PROPRIA OFFERTA 

 
I concorrenti sono vincolati dal momento della scadenza di presentazione dell'offerta mentre il Comune 
di Bagnara Calabra sarà impegnato definitivamente soltanto quando, a norma di legge, tutti gli atti 
conseguenti e necessari all'espletamento della gara abbiano conseguito piena efficacia giuridica, dopo 
l’aggiudicazione finale ed efficace. 

 
ART. 14 – CONTROLLI 
 

In ordine alla veridicità delle dichiarazioni la Stazione Appaltante potrà procedere, a campione, a 
verifiche d'ufficio anche per i concorrenti non aggiudicatari. 

ART. 15 - OBBLIGHI DEL SOGGETTO AGGIUDICATARIO 
 

L'Amministrazione procederà, ai sensi del D.P.R. 445/2000, alle verifiche d'ufficio, in capo al soggetto 
aggiudicatario, dei requisiti generali dichiarati in sede di gara. 
Il mancato riscontro ad una eventuale richiesta di documenti entro il termine assegnato o la mancanza 
dei requisiti dichiarati in sede di partecipazione alla gara comporteranno la decadenza 
dall'aggiudicazione. 
L'Amministrazione si riserva in tal caso di procedere all'aggiudicazione al soggetto collocato al secondo 
posto della graduatoria, espletati i controlli di rito. L'affidamento del servizio verrà comunicato via pec. 

L'aggiudicazione e l'esecuzione del servizio sono soggette alla normativa vigente in materia di lotta alla 
delinquenza mafiosa, con particolare riferimento al D. Lgs. n. 159 del 2011 (Codice antimafia). 

Il soggetto aggiudicatario è tenuto a comunicare tempestivamente all'amministrazione appaltante ogni 
modificazione intervenuta negli assetti societari, nella struttura di impresa e negli organismi tecnici e 
amministrativi. 
Il Soggetto aggiudicatario si obbliga all'osservanza delle norme in materia di sicurezza e tutele dei 
lavoratori. Il Soggetto aggiudicatario risponde direttamente verso il Comune di Bagnara Calabra, i terzi, 
ivi compresi gli utenti dei servizi ed i prestatori di lavoro, dei danni alle persone e alle cose comunque 
provocati nell'ambito dell'esecuzione del servizio, restando a suo completo ed esclusivo carico qualsiasi 
risarcimento, senza diritto di rivalsa. A tal fine il Soggetto aggiudicatario dovrà dotarsi di idonea polizza 
assicurativa di responsabilità civile verso terzi. Copia della polizza dovrà essere prodotta al Comune di 
Bagnara Calabra  entro il primo mese di gestione. Il soggetto aggiudicatario si impegna ad osservare gli 
obblighi previsti dal D.Lgs. 196/03 in merito al trattamento dei dati personali di cui venisse in possesso 
nell'esercizio dell'appalto. 
Il soggetto aggiudicatario si impegna a mantenere indenne il Comune di Bagnara Calabra in relazione a 
qualsiasi pretesa avanzata da terzi, direttamente o indirettamente, derivante dall'espletamento dei servizi 
o dai suoi risultati. 
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ART. 16 – RISERVATEZZA 
 

� Il soggetto affidatario non potrà divulgare, comunicare o diffondere le informazioni e i dati dei quali 
verrà a conoscenza durante l'espletamento delle attività. 

� Il soggetto affidatario si impegna a rispettare, nello svolgimento delle attività, tutti i principi, 
contenuti nelle disposizioni normative vigenti, relativi al trattamento dei dati personali ed in 
particolare quelli contenuti nel D.Lgs. n°196/03 e a garantire che le informazioni personali, 
patrimoniali, statistiche, anagrafiche e/o di qualunque altro genere, di cui verrà a conoscenza in 
conseguenza dei servizi resi, in qualsiasi modo acquisite, vengano considerati riservati e come tali 
trattati, pur assicurando nel contempo la trasparenza delle attività svolte. 

� L'affidatario del servizio deve impegnarsi formalmente a dare istruzioni al proprio personale 
affinché tutti i dati e le informazioni vengano trattati nel rispetto della normativa di riferimento. 

ART. 17 - MODALITA' di PAGAMENTO 
 

Con il pagamento del compenso mensile si intendono interamente compensate dal Comune di Bagnara 
Calabra, tutte le spese, principali ed accessorie, dirette ed indirette, necessarie per la perfetta esecuzione 
del servizio affidato. 
Il pagamento delle prestazioni sarà effettuato mensilmente alla ditta, entro 30 (trenta) giorni dalla data di 
ricezione al Codice Univoco / protocollo di regolari fatture elettroniche che dovranno essere liquidate 
dal competente ufficio previo controllo quantitativo e qualitativo del servizio reso e previa acquisizione 
del documento unico di regolarità contributiva (DURC). Tale fattura dovrà indicare le ore di prestazione 
effettive ed essere corredata dalle schede compilate a cura dell'operatore, indicante i giorni e l'orario di 
servizio, controfirmata dal Dirigente scolastico. 
In caso di mancato o ritardato invio della documentazione indicata, il pagamento della fattura verrà 
sospeso e di conseguenza ritardato. 
Il corrispettivo mensile verrà determinato in relazione all'effettivo numero di operatori forniti nel mese e 
relative ore assegnate. 

ART. 18 - GARANZIE E RESPONSABILITA' 
 

La ditta appaltatrice è responsabile dei danni che dovessero occorrere agli utenti del servizio o a terzi 
nel corso dello svolgimento dell'attività ed imputabili a colpa dei propri operatori o derivanti da gravi 
irregolarità o carenze nelle prestazioni. Essa dovrà pertanto procedere alla stipula di una polizza di 
assicurazione per la responsabilità civile verso terzi, con congrui massimali: 
- con un massimale non inferiore a 1.600.000,00 € = per sinistro 
- con un massimale non inferiore a 1.600.000,00 € = per persona 
- con un massimale non inferiore a 1.600.000,00 € = per cose 
Tale polizza dovrà essere prodotta in copia integrale al committente alla firma del contratto. 
La ditta è tenuta ad utilizzare attrezzature e prodotti conformi alla normativa vigente; con la  
sottoscrizione del contratto assume formale impegno in tal senso. 
L'appaltatore si obbliga a sollevare l'istituzione scolastica da qualunque pretesa, azione o molestia che 
possa derivare da terzi, per mancato adempimento degli obblighi contrattuali, per trascuratezza o per 
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colpa nell'assolvimento dei medesimi. Esso è anche responsabile dell'operato e del contegno dei 
dipendenti o degli eventuali danni che dal proprio personale potessero derivare all'istituzione scolastica 
o a terzi. 

ART. 19 - INADEMPIENZE - PENALITA' E MODALITA' DI APPLICAZIONE 
 

L'appaltatore è soggetto a penalità, qualora nell'esecuzione del servizio si verificassero inadempienze. 
L'Amministrazione si riserva di effettuare, in qualsiasi momento e senza preavviso, sia direttamente sia 
a mezzo di propri incaricati, idonei controlli. 
L'impresa, in caso di inadempienze incorrerà nelle seguenti penali: 
- mancata prestazione del servizio per cause imputabili all'appaltatore: penale € 100 per ogni giorno di 
servizio non prestato; 
- eventuali cambiamenti delle attività e degli interventi rispetto a quanto concordato con l’UOC1 Affari 
Generali : penale di € 100; 
- mancata sostituzione di un lavoratore assente entro i termini stabiliti: penale € 100,00. 
La contestazione dell'addebito sarà effettuata dal Responsabile UOC1 del Comune di Bagnara Calabra, 
prefissando un termine massimo di cinque giorni per eventuali giustificazioni. 
Qualora la ditta non provvedesse ovvero le giustificazioni non risultassero valide, il Responsabile UOC1 
potrà irrogare la penalità con atto motivato. 
L'ammontare della penale sarà detratto dal corrispettivo dovuto alla ditta, la quale è tenuta, in ogni caso, 
ad eliminare gli inconvenienti riscontrati. 
Il Responsabile UOC1 si riserva la facoltà di ordinare e di fare eseguire, a spese della ditta 
aggiudicataria, le prestazioni necessarie per il regolare svolgimento dei servizi. 
In caso di gravi e ripetute inadempienze l'Amministrazione si riserva la facoltà di risolvere il contratto, 
fatto salvo l'eventuale risarcimento dei danni. La facoltà di risoluzione è esercitata dall'Amministrazione 
con il semplice preavviso scritto di trenta giorni, senza che la ditta abbia nulla a pretendere. La 
risoluzione comporterà tutte le conseguenze di legge, compresa la facoltà del Comune di Bagnara 
Calabra di affidare il servizio a terzi. 
 

ART. 20 - SOSPENSIONE DEI PAGAMENTI 
 

L'Amministrazione, al fine di garantirsi in modo efficace sulla puntuale osservanza delle clausole 
contrattuali, potrà sospendere, ferma l'applicazione delle eventuali penalità, i pagamenti all'appaltatore, 
in caso di contestazione di inadempienze dell'esecuzione del servizio, fino a che non sia posta in regola 
con obblighi contrattuali . 
La sospensione non potrà avere durata superiore a tre mesi dal momento della relativa comunicazione, 
che avverrà in forma amministrativa e non giudiziale. 
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ART. 21 - DOMICILIO E RESPONSABILITA' 

 
La ditta sarà sempre considerata come unica ed esclusiva responsabile verso l’Amministrazione 
Comunale, l’Istituto Comprensivo “ Ugo Foscolo “ e verso i terzi per qualunque danno arrecato alle 
proprietà e alle persone in dipendenza degli obblighi derivanti dal presente appalto. 

ART. 22 - OSSERVANZA DELLE LEGGI E REGOLAMENTI 
 

E' fatto obbligo alla ditta di osservare e far osservare al proprio personale, costantemente, tutte le leggi, i 
regolamenti, le ordinanze, emanate ed emanande, che abbiano attinenza con il servizio assunto. Le 
comunicazioni fra la stazione appaltante e le ditte partecipanti potranno essere inviate per posta, 
telefono e posta elettronica. 

ART. 23 - CESSIONE DEL CONTRATTO - CESSIONE DEI CREDITI DISCIPLINA DEL 
SUBAPPALTO 

 
Per la ditta è vietata la cessione anche parziale del contratto. 
E' vietato subappaltare il servizio assunto sotto la comminatoria dell'immediata risoluzione del contratto 
e la perdita della cauzione a titolo di risarcimento danni, salvo maggiori danni accertati. La cessione dei 
crediti è regolata dall' art. 106, c. 13 del D. Lgs 50/2016. 

ART. 24 – DIVIETI 
 

E' fatto tassativo divieto alla Ditta affidataria ed agli operatori in servizio di richiedere agli utenti somme 
di denaro o compensi per la prestazione dei servizi oggetto del presente capitolato. 

ART. 25 - RIFERIMENTI NORMATIVI 
 

Per quanto non espressamente previsto nel presente capitolato, le parti faranno riferimento alle leggi, 
regolamenti, emanati od emanandi, nulla escluso o riservato, nonché, per quanto applicabili, alle norme 
del Codice Civile. 

ART. 26 – PATTO D’INTEGRITA’ 
 

La ditta aggiudicataria si impegna a sottoscrivere il Patto di Integrità approvato con deliberazione della  
Commissione Straordinaria, con i poteri della Giunta Comunale n. 26 del 30.03.2017, pubblicato sul sito 
internet istituzionale dell’Ente nella Sezione Amministrazione trasparente – Sottosezione “Altri 
contenuti anticorruzione”., nel testo allegato al presente avviso, già sottoscritto dal Responsabile UOC1. 
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ART. 27 - CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA 
 

Il Comune di Bagnara Calabra ha il diritto di procedere alla risoluzione dell'aggiudicazione, avvalendosi 
della clausola risolutiva espressa ai sensi dell'art. 1456 del Codice Civile, previa diffida da comunicarsi 
con lettera raccomandata A/R o PEC  nei seguenti casi: 
- abbandono del servizio, salvo le giustificate cause di forza maggiore; 
- inosservanza delle norme di legge di carattere previdenziale, assicurativo, contributivo, sanitario, 
riferite al personale in servizio; 
- cessione del contratto; 
- subappalto delle prestazioni del servizio di assistenza scolastica specialistica; 
- divulgazione non autorizzata di dati o informazioni relativi ad utenti, aziende e servizi o loro utilizzo 
non conforme; 
- ripetute infrazioni alle condizioni contrattuali ed inadempimenti alle contestazioni segnalate da parte 
dell'Istituto Scolastico; 
- cessazione o fallimento dell'affidatario. 
Il Comune di Bagnara Calabra si riserva altresì la facoltà di risolvere di diritto l'aggiudicazione per 
ragioni di interesse pubblico, al verificarsi di circostanze che rendano non opportuna la sua 
prosecuzione. Il provvedimento di risoluzione dell'aggiudicazione sarà oggetto di notifica alla ditta 
appaltatrice secondo le vigenti disposizioni di legge. 

ART. 28 – CONTROVERSIE 
 

Tutte le controversie che dovessero insorgere nell'applicazione del presente contratto e che non 
dovessero essere risolte tra le parti saranno attribuite alla competenza del Foro di Reggio Calabria. E' 
esclusa la competenza arbitrale. 

ART. 29 - INFORMAZIONI GARA 
 

Informazioni inerenti la presente procedura potranno essere richieste unicamente tramite e-mail 

all'indirizzo protocollo@pec.comunebagnara.it  
 

ART. 30 - TRATTAMENTO DATI PERSONALI 
 

Ai sensi del D. Lgs. 196/2003, il Comune di Bagnara Calabra, titolare del trattamento dei dati personali 
e dei dati particolari relativi al minore e alla famiglia, designa la Ditta aggiudicataria responsabile del 
trattamento dei dati che, in ragione dello svolgimento del servizio, necessariamente acquisirà. 
La ditta procederà al trattamento dei dati attenendosi alle istruzioni impartite dall'Amministrazione; in 
particolare essa: 
- dovrà trattare i dati in suo possesso esclusivamente ai fini dell'espletamento del servizio appaltato; 
- l’autorizzazione al trattamento deve essere limitata ai soli dati la cui conoscenza è necessaria e 
sufficiente per l'organizzazione del servizio comprendendo i dati di carattere sanitario, limitatamente 
alle operazioni indispensabili per la tutela e l'incolumità fìsica dei minori; 
- non potrà comunicare a terzi nè diffondere i dati in suo possesso; 
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- non potrà conservare i dati in suo possesso successivamente alla scadenza del contratto di appalto. 
Tutti i dati, i documenti, gli atti in suo possesso dovranno essere restituiti al Comune di Bagnara entro il 
termine perentorio di 5 giorni dalla scadenza contrattuale; 
- dovrà adottare misure atte a garantire la sicurezza dei dati in suo possesso secondo quanto previsto dal 
D.P.R. 318/89. 
La violazione od omissione delle prescrizioni sopra descritte rileva ai fini dell'applicazione di 
eventuali penalità da parte dell'Amministrazione scolastica. 
Ai sensi del D.Lgs. 196/2003, oltre alle ipotesi di responsabilità penale ivi contemplate, la ditta è 
comunque obbligata in solido con il titolare per danni provocati agli interessati in violazione della 
medesima. 

ART. 31 - PROPRIETÀ DELLE RISULTANZE 
 

Tutti gli elaborati prodotti durante l'esecuzione del servizio saranno di proprietà esclusiva del Comune 
di Bagnara Calabra. 

ART. 32 - TRACCIABILITA' FLUSSI FINANZIARI CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA 
 

La Ditta, ai sensi della Legge n.136 del 13 agosto 2010 "Tracciabilità dei flussi finanziari" dovrà 
indicare il numero di conto corrente "dedicato" su cui avverrà obbligatoriamente il pagamento delle 
fatture oggetto del presente contratto ed altresì le generalità ed il codice fiscale delle persone delegate a 
operare su tale conto. Il mancato rispetto delle disposizione del presente articolo comporta la nullità 
assoluta del contratto. 
 

ART. 33 - NORME FINALI 
 

Ai sensi dell'art. 31 e dell'art. 10 del D. Lgs. 50/2016 e dell'art. 5 della legge 241 del 7 agosto 1990, 
Responsabile del procedimento è il Dott. Gianpietro Gugliemo – Responsabile UOC1 Affari Generali 
e Demografici. 

Il presente Invito è pubblicato all'albo on line  e  sul sito internet istituzionale del Comune, al 
seguente indirizzo www.comunebagnara.it, sezione Amministrazione Trasparente e Albo on line. 

Ai sensi del c. 1, art. 74 del D. Lgs 50/2016, i documenti complementari sono messi direttamente a 
disposizione per via elettronica. 

Il Responsabile UOC1  
Affari Generali e Demografici f.f. 

f.to  Dott. Giuseppe Moio
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